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La Politica de Calidad y Medioambiente de MATRIGALSA, estd estrechamente ligada a su politica industrial, comercial, financiera y
social; con el alcance siguiente:

Disefio, gestion de produccion y venta de matriceria, fabricacion, reparacion y modificacion de moldes y troqueles (moldes de
inyeccion para pldstico, aluminio, zamak y magnesio. Cajas de machos de arena. Moldes de espumado. Moldes de soplado y
termoconformado de pldsticos. Moldes para prensado y extrusion cerdmica. Troqueles de corte y deformacion y de utillaje de
maquinaria mecdnica). Produccion de utillaje de maquinaria mecdnica. Disefio y produccion de utillaje para maquinaria de
tratamientos térmicos por induccion.

Esta politica, basada en las normas UNE-EN-ISO 9001:2015 y 14001:2015, tiene como principales directrices:

o “Aumentar la eficacia” de nuestros procesos con el fin de optimizar nuestros resultados y ofrecer las maximas garantias a
nuestros clientes.

o “Mantener una comunicacion fluida” con Clientes y Proveedores, para poder colaborar conjuntamente en la mejora de la calidad
de sus servicios y productos; asi como con los empleados, motivandolos para que su comportamiento refleje la sensibilizacion
medioambiental.

o “Compromiso de mejora continua”. Prevenir la aparicion de problemas y uso de materiales, componentes, documentos y
servicios defectuosos, en un proceso de mejora continua. Buscar e implantar acciones correctoras de los problemas que surjan en
la empresa. Ademas, mejoraremos dia a dia e incesantemente nuestro Sistema Integrado de Gestion para lo cual promoveremos
conductas y obligaciones ambientales relativas a la defensa, respeto y conservacion del medioambiente como un valor permanente
e imprescindible de cada uno de los servicios prestados.

o “Satisfaccion de los clientes”. Alcanzar la satisfaccion total de todos los Clientes mediante la maxima calidad en los productos
que fabricamos.

o “Compromiso del cumplimiento legal”. Asegurar el cumplimiento de requisitos establecidos tanto en el pedido como en cddigos
y reglamentaciones aplicables.

o “Formacién, competencia y toma de conciencia”. Implicar, motivar y comprometer al personal con objeto de buscar su
participacion en la gestion, desarrollo y aplicacion del Sistema Integrado de Gestidon. Ademas, desarrollaremos y mantendremos un
esfuerzo de grupo, poniendo énfasis en aumentar la capacidad de la organizacidn y estableceremos programas de formacién que
permitiran disponer de un personal con un alto nivel de cualificacion.

o “Prevenir la contaminacion”. Utilizaremos practicas, técnicas, materiales y productos para evitar, reducir o controlar la
generacién, emisién o descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo con el fin de reducir impactos ambientales adversos ya
que la proteccion ambiental exige de todos nosotros un comportamiento responsable. Entre ellas estan, por ejemplo, la integracion
de las energias renovables, la reduccidn y control de la emision de GEl, la reduccion de la generacidn de residuos (promoviendo la
reutilizacion y el reciclaje) o la eficiencia en el uso de los recursos naturales (agua, energia,..) y de las sustancias quimicas.

o “Excelencia”. Nuestro objetivo es ademas la diferenciacidon del resto de la competencia por nuestra responsabilidad con el
trabajo bien hecho, la mejora de nuestros procesos y el compromiso con la minimizacién del impacto ambiental en nuestras
actividades.

Para todo ello, considera que sus valores son:

e Trabajo en Equipo: Basado en el respeto, la comunicacion, confianza y colaboracion.
e Compromiso con la Calidad.

e Mejora continua: En nuestro trabajo, formacién y medios.

e Conciencia Medioambiental.

e Seguridad: Las personas primero.

e Colaboracién con el cliente: Con honestidad, compromiso y responsabilidad.

e Implicacidn: Pasion y entusiasmo con lo que hacemos.

Matrigalsa desde ya, pone a disposicidn de sus clientes, subcontratas, proveedores y publico en general, la presente Politica. Con la
finalidad de garantizar que esta Politica se pone en practica y esta al dia, la Direccion se compromete a definir unos objetivos
coherentes con esta politica y a revisar cuatrimestralmente el seguimiento de las acciones y los resultados obtenidos para
garantizar la eficacia del sistema.

En Porrifio, a 9 de septiembre del 2023.

Firmado: La Direccion



